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zdobędzie wiedzę i umiejętności z zakresu zasad oceny spełnienia wymagań normy
ISO 9001
zrozumie istotę i cel przeprowadzania auditów, w tym zewnętrznych
zdobędzie wiedzę i umiejętności z zakresu planowania i przeprowadzania auditów
systemu zarządzania jakością
będzie świadomy czynników wpływających na konstruktywny przebieg rozmowy,

uzyska certyfikat akredytowanej jednostki certyfikującej PCC-CERT

            

      w tym auditowej

rzetelność, poufność, elastyczność

PCC-CERT 
AKREDYTOWANA JEDNOSTKA DZIAŁAJĄCA WG NAJLEPSZYCH PRAKTYK:

PCC-CERT  KIERUNEK SUKCES

Co zyska Uczestnik szkolenia?

Program szkolenia:

Zasady certyfikacji systemów zarządzania jakością
wytyczne PCA (Polskiego Centrum Akredytacji) w oparciu o EA (European co-operation for Accreditation)/ IAF (International
Accreditation Forum)
wytyczne dotyczące auditowania systemów zarządzania wg normy PN-EN ISO 19011 i normy PN-EN ISO/IEC 17021

Audit - metoda weryfikacji zintegrowanego systemu zarządzania 
cele auditu i rodzaje auditów
zasady auditowania, w tym postępowanie etyczne, rzetelność, staranność zawodowa, niezależność, opieranie się na
dowodach

planowanie i przygotowanie auditu: kwalifikacje auditorów, ustalanie czasu auditowego, przygotowanie oceny organizacji
wielooddziałowej, weryfikacja zdolności organizacji do oceny, zarządzanie programem auditów, planowanie auditu

przeprowadzenie auditu: ocena dokumentacji, przygotowanie dokumentów roboczych, zasady prowadzenia badania na
miejscu (spotkanie otwierające, rola obserwatorów, dokonywanie ocen (pojęcie niezgodności, spostrzeżeń, potencjałów        
 i pozytywów), spotkanie zamykające, przygotowanie raportu z auditu, działania poauditowe
przeprowadzenie oceny systemu zarządzania jakością

System zarządzania jakością zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001
elementy systemu zarządzania jakością według normy PN-EN ISO 9001
interpretacja i analiza wymagań normy PN-EN ISO 9001

Egzamin
Podsumowanie

Dzień 1:

Dzień 2

Dzień 3

Dzień 4

Dzień 5






Szkolenie proponujemy:

Szczegóły szkolenia online:

wszystkim osobom zainteresowanym poszerzaniem kwalifikacji z zakresu oceny
ISO 9001:2015, a przede wszystkim: 

przyszłym auditorom systemów zarządzania 
pełnomocnikom ds. zarządzania w przedsiębiorstwie 
pracownikom działów, w których prowadzone będą audity

Wykłady odbywają się z wykorzystaniem aplikacji Zoom. Uczestnicy szkolenia mogą korzystać z
aplikacji zarówno na komputerach jak i telefonach, a prowadzący szkolenie prowadzi je w formie

wyświetlanej na ekranie prezentacji.



Wszyscy uczestnicy szkolenia mają też dostęp do platformy
Moodle. Wykonują tam pracę własną w formie ćwiczeń, mają
dostęp do materiałów dydaktycznych a na koniec szkolenia

podchodzą do egzaminu w formie testowej.



Termin :  10.2022







Cena: 
szkolenie AUDITOR ZEWNĘTRZNY (WIODĄCY) : 2650zł netto 

- AUIDTOR WIODĄCY SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ ISO 9001:2015
lub

 - AUIDTOR WIODĄCY SYSTEMU ZARZĄDZANIA ŚRODOWISKOWEGO ISO 14001:2015
lub

  - AUIDTOR WIODĄCY SYSTEMU ZARZĄDZANIA BHP ISO 45001:2018



szkolenie AUDITOR WIODĄCY w kolejnym systemie: 1200zł netto



szkolenie AUDITOR WIODĄCY ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA 
ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 oraz ISO 45001:2018 : 4800zł netto

 



ZAPRASZAMY DO
ZAPOZNANIA SIĘ Z PROPOZYCJAMI POZOSTAŁYCH SZKOLEŃ

www.pcc-cert.pl
ZAPYTANIA prosimy kierować

na adres: 
bpawlak@pcc-cert.pl


