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PCC-CERT
POLSKIE CENTRUM CERTYFIKACIJI

OFERTA

AUDITOR WIODACY
ZITEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA WG

1SO 9001:2015



ACA WG NAJLEPSZYCH PRAKTYK:
rzetelnosé, poufnos$é, elastycznosé

Co zyska Uczestnik szkolenia?

zdobedzie wiedze i umiejetnosci z zakresu zasad oceny spetienia wymagan normy

ISO 9001

» zrozumie istote i cel przeprowadzania auditow, w tym zewnetrznych

» zdobedzie wiedze i umiejetnosci z zakresu planowania i przeprowadzania auditow
systemu zarzgdzania jakoscig

» bedzie swiadomy czynnikow wptywajacych na konstruktywny przebieg rozmowy,
w tym auditowej

» uzyska certyfikat akredytowanej jednostki certyfikujgcej PCC-CERT

Program szkolenia:

Dzien 1:
» Zasady certyfikacji systeméw zarzadzania jakoscig
+ wytyczne PCA (Polskiego Centrum Akredytacji) w oparciu o EA (European co-operation for Accreditation)/ IAF (International
Accreditation Forum)
« wytyczne dotyczace auditowania systemow zarzgdzania wg normy PN-EN ISO 19011 i normy PN-EN ISO/IEC 17021
Dzien 2
« Audit - metoda weryfikacji zintegrowanego systemu zarzgadzania
« cele auditu i rodzaje auditéw
« zasady auditowania, w tym postepowanie etyczne, rzetelnosé, staranno$¢ zawodowa, niezaleznos¢, opieranie sie na
dowodach
Dzien 3
» planowanie i przygotowanie auditu: kwalifikacje auditorow, ustalanie czasu auditowego, przygotowanie oceny organizacji
wielooddziatlowej, weryfikacja zdolnosci organizacji do oceny, zarzadzanie programem auditéw, planowanie auditu
Dzien 4
» przeprowadzenie auditu: ocena dokumentacji, przygotowanie dokumentéw roboczych, zasady prowadzenia badania na
miejscu (spotkanie otwierajgce, rola obserwatorow, dokonywanie ocen (pojecie niezgodnosci, spostrzezen, potencjatdw
i pozytywow), spotkanie zamykajace, przygotowanie raportu z auditu, dziatania poauditowe
¢ przeprowadzenie oceny systemu zarzadzania jakosScig
Dzien 5
+ System zarzadzania jakoscig zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001
» elementy systemu zarzadzania jakoscig wedtug normy PN-EN 1SO 9001
« interpretacja i analiza wymagan normy PN-EN 1SO 9001

e Egzamin
e Podsumowanie

PCC-CERT KIERUNEK SUKCES




Szkolenie proponujemy:

wszystkim osobom zainteresowanym poszerzaniem kwalifikacji z zakresu oceny
ISO 9001:2015, a przede wszystkim:

e przysztym auditorom systemoéw zarzadzania
o petnomocnikom ds. zarzgdzania w przedsiebiorstwie
e pracownikom dziatow, w ktérych prowadzone beda audity

Szczegoty szkolenia online:

Wyktady odbywajg sie z wykorzystaniem aplikacji Zoom. Uczestnicy szkolenia mogg korzystac z
aplikacji zaréwno na komputerach jak i telefonach, a prowadzacy szkolenie prowadzi je w formie
wyswietlanej na ekranie prezentacji.

Z00Im

wdrozenia 1S0. To zarbwno male, rodzinne firmy, jak i korporacje Swiatowego
formatu.

PCC-CERT (Polskie Centrum Certyfikacji) jest firma calkowicie Pol
podstaw. Jest to rodzinna firma, ktdra préznie sie rozwij
Polski
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Cwiczenie 1.1
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Thoodle

Wszyscy uczestnicy szkolenia majg tez dostep do platformy

Moodle. Wykonujg tam prace wtasng w formie ¢wiczen, majg

dostep do materiatéw dydaktycznych a na koniec szkolenia
podchodzg do egzaminu w formie testowe;j.

Kazda z przedstawionych sytuacji moze opisywac dzialania/ lub ich brak, ktdre odnosza sie do wymagan
normy IS0 9001/ 1S0 14001. Do kazdej sytuacji przyporzgdkuj punkt (podpunkt) norm, ktdry najbardziej dotyczy

opisywanej scenki. Jesl uznasz, ze pasuje gdzies wiecej niz jeden punkt to wymien je wszysthie

Metoda oceniania: Najwyisza ocena

Podejsé: 16

Sprobuj teraz rozwigzat quiz

C O & auditor.moodle.org.pl/mod/quiz/atternpt phpfattermpt=4533

Pytanie 8 Audit systemu zarzadzania $rodowiskiem to:

Mie udzielono

odpowiedzi Wybierz jedng odpowiedz:

Punkty: 1,00 a. weryfikacja kosztdw awarii sSrodowiskowych

¥ Oflagyj b. ocena zgodnosci dziatar Organizacji z wymaganiami Prawa Ochrony Srodowiska

pytenic c. weryfikacja systemu zarzadzania Srodowiskiem

& Edyiuj

pytanie

Pytanie 9 Audity wewnetrzne przeprowadza sie w celu:

Mie udzielono

odpowiedzi Wybierz jedng odpowiedz:

Punkty: 1,00 = a.wykrycia niezgodnosci | zagrozen oraz podjecia dzialan korygujgeych umozliwiajgcych
osiggnieci zaplanowanych celéw

¥ Oflaguj

pytanie b. uzyskania i utrzymania certyfikatu niezaleznej jednostki

& Edytj c. wykrycia niezgodnosci i 0sdb odpowiedzialnych za ich wystapienie

pytanie

Pytanie 10 Dziatania korygujace to dziatania podejmowane w celu:

Nie udzielone

adoowiedzi Whyhierz iedna ndnowiedz:

L Wpisz tu wyszukiwane stowa i ™ | L | ﬂ » &
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Termin: 10.2022

Cena:
szkolenie AUDITOR ZEWNETRZNY (WIODACY) : 2650zt netto
- AUIDTOR WIODACY SYSTEMU ZARZADZANIAJAKOS’.CIA ISO 9001:2015
lub
- AUIDTOR WIODACY SYSTEMU ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO ISO 14001:2015
lub
- AUIDTOR WIODACY SYSTEMU ZARZADZANIA BHP ISO 45001:2018

szkolenie AUDITOR WIODACY w kolejnym systemie: 1200zt netto

szkolenie AUDITOR WIODACY ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
1ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015 oraz ISO 45001:2018 : 4800zt netto

ZAPRASZAMY DO
ZAPOZNANIA SIE Z PROPOZYCJAMI POZOSTALYCH SZKOLEN
www.pcc-cert.pl
ZAPYTANIA prosimy kierowaé
na adres:
bpawlak@pcc-cert.pl

SYSTEMOW

CERTYFIKAT ZARZADZANIA

1SO 9001
1S0 14001 AC 082
PN-N-18001 QMS, EMS,

OHSAS BHP, OHSAS
1SO050001 EnMS
L —




